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Formation et ressources humaines

Le parent pauvre des entreprises
algériennes
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Lors de laconférence du forum d'El
Moudjzhid différents intervenants ont abordé
la problématique de la PMEFPMI, mais occulté
I'un des plus importants volets de toute
réussite de I'entreprise, 3 savoir les
ressources humaines et la formaticn.

Pour assuwrer le rendsment =t permetire sux
entreprises de maintenir keur niveau de compatitivits,
== swperts  recommandent, sussi bien sux
entreprensurs gu'awe sutorités concerness, de ; i
donner la |:-r=_-arr|r=-r:=a-=|. volet Sconomigus. || 2"agit N ' A
en fait, de placer lMintérét Sconomigue avant toute
consideration, dordre idéokogigue ou politigue, dans s gestion des entreprises publigues et privéss, Autremant
dit, il faut & abord mettre en relief s -'.:nl:u:-..,tr £ ECONOMIJUESs, Commerciaux et humains, voire organisationnels,
awant de penser 3 Maspect politigue ou 3 celwi lig au systéme de gestion.
Lors de la conférence du forum 0Bl Moudjshid de mardi dernier, les différents intervenants ont longuement
aborde la problématigue de |z FMEFM| dans ke contexte des programmes nationaux de développament, mais ils
ont carrément oocults Mun des plus importants volets de toute réussite de Nentreprise, & savoir les ressources
humaines =t ls formation. Malek Serrai, expert internationsl et directeur genéral dz s socigte Algeria Consult
Internationals, 3 quand méme brigvement parke de la néces |té d'assurer les moyens adequats 2 méme de
favoriser la formation, condition sine qua none de touts stratégie d rtr=-|:-ri5=- voulant devenir competitive et
concurrentiglles. Car une socigte bazse surle 4 '..'=-I-::-|:-|:-=-rr=-rt = |:r::-|:=-rn=||t £ ECONOMIgUEs, Commerciale,
technologigues et scientifiguses, peut facilemant atteindre un haut degré de rentabilitd et de productivitd. En
revanche, un Etatou une entreprise qui donne s primawts 3 la politigue au deétriment de ces valeurs
economigues et technologigues) ne peut récolter que déboires et contre-performances.

Comme nous Mz declaré récemment un expert slgrien forme au Canads et specislise en management et
marketing, Minvestissemant le plus portewr 2t l2 ples rentable 2=t incontestablzment la ressowrcs huemaine guiil

faut =suwegardsr =t perfectionner =n permansnce.
D= nombrew: bureaw: d'études et de consulting travaillent actusllement en Algerie pour appuyer les politigues
en matigre demploi 2t de croissance 2conomigus. Les sutorités slpgriennes ot des entreprises publiguss
ISonatrach, Sonslgaz)... et privées "Elr[E.FIFF"'-iiF:-I &des socigtés dexpertize, telles que Txford Business
Groups et ke Groups Er::nllu pour parfaine leur strategie des ressources humaines,
Clestle cas de Solic Algérie, un des lesders du conseil en ressources humaines et du recrutement 3
recemment cElEbré ses deuwx ans dactivité en Algerie en présence des représentants des Missions
economigues francaise et anglsise, de la Chambre francaise de commerce et dindustrie en Algerie (CFCIA) et
de nombreusss entreprizes.
Son réle consiste 3 soutenir kes entreprizes slgeniennes ot 3 leur spporter side ot assistance 2n matigre
ra:n.t:rr:rtjl.:i:i:ux Micolas Doucerain, président du groups Solic 3 bross2 un bilan trés positif de ces deux
anness et 3 remercie les entregrises qui ont fait confisnce 3 son 2guipe. Walérie Barbe, manager Algerie, 2
présent les prestations qui seront déplyees en 2005 pour 3CCoOMPagner towjours misusx kes entreprises
slgeriennes au-deld du recrutement.
Cans o2 cadre, Solic Algére propose wn owtil trés innowant en matiére de gestion des ressources humaines, ke
SOCIO5C00PE .
Cette enguéte permet, selon les responsables de Solic, de meswrer le niveau de satisfaction des employes et
de prendre des mesures correctives. D2i3 mis en place par Solic Algerie dans deux entreprises zlgeriennes an
2008, ce type doutil est actusllement utilisg dans le monds entier pour piloter la politigue des ressources
humaines. Valérie Barbe, coach certifie, 3 présents aussi ke cosching d'2guipe managerniske et les autres
prestations de son 2guipe. Elle 3 sussiinsists sur lencrage de Solic Algérie dans le tissw locsl des
consultants 3 l"='-ri=-r £, un agrément par ke ministére de FEmplei en phase finale 2t uninvestissement bensvole
de léquipe auprés de jeunes dipldmes dans leur démarche de recherche demploi.
Les societeés internationales de consulting et dexpertize 2n matigre de conssils en management et markating
sont en wogue dans notre pays afin de transmettre les technigues et les méthodes modernes de gestion et de
perfectionnement des ressources humaines, considerées comme la colonne vertébrale de Mentreprise. Leur
contribution est incommensurable et apprécisble, dans la mesure ol la recherche-développement est ke

ectzur qui permet dimprégner les entreprises des récentes decouvertes scientifigues et des innovations
t=chnologigues.
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